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【货代英语】 

       【English for Freight Forwarding】 

一、基本信息 

课程代码：【0060612】 

课程学分：【3】 

面向专业：【物流管理】 

课程性质：【专业必修课】 

开课院系：【职业技术学院商贸系】 

使用教材： 

教材：《新编国际货运代理专业英语》中国国际货运代理协会编 中国商务出版社 2018 年 2 月 

参考书目：《货运代理英语》梁艳智著 清华大学出版社 2016 年 

《国际货运代理专业英语》 中国国际货运代理协会编 中国商务出版社 2009 年 

《货运代理英语实务》 陈春慧著 中国外经贸出版社 2016 年 

先修课程：【物流管理基础 0060102（2）】 

二、课程简介 

《货代英语》是物流管理专业的一门核心专业课程，是必修课。 

通过本课程学习，使学生能从专业的英语角度认识货代的工作性质、任务，能掌握国际货

代业务的海运、空运、贸易等环节货代所需的英语语言，为从事国际货代相关工作打下基础。 

该课程教学基本任务是使学生通过学习本课程，掌握国际货运代理中常用的专业英语。学

生学后可以参加由中国国际货运代理协会 CIFA 实施的资格考试，获取从业资格证书。 

三、选课建议 

该课程适合物流管理专业大学二年级学习，同时也适合经济管理类专业有货运代理兴趣同

学选修。 

四、课程与专业毕业要求的关联性 

专业毕业要求 关联 

LO11：品德修养  
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备注：
LO=learning 

outcomes（学习成果） 

五、课程目标/课程预期学习成果 

六、课程内容 

Unit One Logistics 

教学要求：通过本章的学习，使学生掌握物流的基本专业词汇，熟悉简单的句子翻译。 

教学内容： 

1、物流的定义 

2、物流的功能活动 

理论课时数：4 

LO21：物流市场分析和物流市场开发  

LO22：物流作业操作  

LO23：物流运营管理  

LO24：运用物流相关法律维护自身权益的能力  

LO25：电子商务运用  

LO26：双语沟通交流  

L031：表达沟通  

LO41：自主学习  

LO51：健康发展  

LO61：协同创新  

LO71：信息应用  

LO81：国际视野  

序号 课程预期 

学习成果 

课程目标 

（细化的预期学习成果） 
教与学方式 评价方式 

1 
L026 

善于语言表达，提高

写作能力 

讨论、案例教学法 同伴评价 

2 
LO41 

能够根据需要进行专

业文献检索和阅读 
问题本位教学法 作业评价 

3 LO81 具备外语表达沟通能

力，达到本专业的要

求。 

课堂练习 口试 
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Unit Two Supply Chain Strategy 

教学要求：通过本章的学习，使学生掌握供应链的专业词汇，熟悉简单的句子翻译，掌握供应

链概念的英语表达。 

教学内容： 

1、供应链的定义 

2、供应链的组成 

3、供应链管理 

理论课时数：4 

Unit Three Distribution Strategy Improvement 

教学要求：通过本章学习，使学生掌握配送的专业词汇，熟悉简单的句子翻译。 

教学内容： 

1、配送的定义 

2、配送的类型 

3、配送中心的定义 

4、配送的优点 

理论课时数：4 

Unit Four Customer Service Improvement 

教学要求：通过本章的学习，使学生掌握客户服务的专业词汇，掌握普通难度的句子翻译，熟

悉整段话的翻译。 

教学内容： 

1、客户服务的定义 

2、客户服务的要素 

3、客户服务水平与客户服务成本 

4、提高客户服务水平的措施 

理论课时数：4 

Unit Five Warehousing 

教学要求：通过本章的学习，使学生掌握仓储的专业词汇，掌握普通难度的句子翻译，掌握整

段话的翻译。 

教学内容： 

1、仓储的定义 

2、仓储的利弊 

3、仓储的类型 

理论课时数：4 

Unit Six Transportation Management 

教学要求：通过本章的学习，使学生掌握运输管理的专业词汇，掌握普通难度的句子翻译，熟

悉整篇短文的翻译。 

教学内容： 

1、运输的定义 

2、基本的运输方式 

3、各种运输方式的特点 

理论课时数：4 

Unit Seven Procurement 

教学要求：通过本章学习，使学生掌握 Procurement 方面基本的专业词汇，熟悉简单的句子翻

译。 

教学内容： 

1、采购的定义 
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2、采购的类型 

3、采购的重要性 

理论课时数：4 

Unit Eight An Introduction to International Freight Forwarding 

教学要求：通过本章的学习，使学生掌握货代英语基本专业词汇，熟悉简单的句子翻译。 

教学内容： 

1、货运代理的定义及其重要性 

2、货运代理的业务范围 

理论课时数：4 

Unit Nine Containerized Transportation 

教学要求：通过本章学习，使学生掌握集装箱及集装箱运输的基本专业词汇，掌握普通难度的

句子翻译，熟悉整篇短文的翻译。 

教学内容： 

1、集装箱及集装箱运输的定义 

2、集装箱运输的优点 

3、集装箱货物的类型及其运输的流程 

理论课时数：4 

Unit Ten Shipping Documents 

教学要求：通过本章学习，使学生掌握运输单据专业词汇，掌握简单的句子翻译，能看懂并会

写常用的运输单据。 

教学内容： 

1、运输单据的类型 

2、运输单据的流转过程 

理论课时数：4 

Unit Eleven An Introduction to Freight Forwarding Companies 

教学要求：通过本章学习，使学生掌握货代公司基本的专业词汇，熟悉简单的句子翻译，掌握

货代公司的英语表达。 

教学类型： 

1、货运代理公司的定义 

2、货运代理公司简介 

理论课时数：4 

Unit Twelve Enquiry and Quotation 

教学要求：通过本章学习，使学生掌握询价和报价相关的专业词汇，熟悉简单的句子翻译，掌

握如何用英语进行询价和报价。 

教学内容： 

1、询价和报价的含义 

2、询价和报价的常用英语及其技巧 

理论课时数：4 
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七、评价方式与成绩 

撰写人：刘总团             系主任审核签名：    

审核日期：2023.9.1 

总评构成

（1+X） 

评价方式 占比 

X1 课内测评 1 40% 

X2 课堂展示 + 参与 30% 

X3 课内测评 2 15% 

X4 课内测评 3 15% 


	【货代英语】

